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Abstract 

Optimizing the preparation of scientific papers for students through mentoring in the use of Mendeley 

and reference management is highly sought after. Mendeley, a reference management software 

developed by Elsevier, is used to manage and share research papers, search for research data, and 

collaborate online. This mentoring aims to improve participants' academic reference management and 

literacy skills. Mendeley combines Mendeley Desktop, a reference management and PDF software, with 

Mendeley for Android and iOS, and Mendeley Web. Writings written in Microsoft Word, Open Office, 

or LaTex can be linked to Mendeley software. Participants were introduced to the Mendeley application, 

which allows them to store, organize, and search academic references efficiently. They also learned 

how to create automatic citation lists and avoid errors in writing citations and bibliographies according 

to different writing styles. As a result, participants gained significant benefits. They acquired skills that 

support the completion of academic assignments, research, and scientific projects more efficiently and 

accurately. Furthermore, this training encouraged collaboration among participants and encouraged 

them to become more independent students and researchers in their academic work. This mentoring not 

only provides practical knowledge on using Mendeley but also contributes to improving participants' 

academic literacy and reference management skills. This is a valuable investment in improving the 

quality of education and research at the institution. 
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Abstrak 

Optimalisasi penyusunan karya ilmiah bagi mahasiswa melalui pendampingan penggunaan mendeley 

dan pengelola referensi sangat dibutuhkan dikalangan mahasiswa. Mendeley software manajemen 

referensi yang dikembangkan Elsevier untuk mengelola dan berbagi makalah penelitian, mencari data 

penelitian, dan bekerja sama secara daring. Pendampingan ini bertujuan untuk meningkatkan 

kemampuan pengelolaan referensi  akademik  dan  literasi  peserta. Mendeley menggabungkan 

mendeley Desktop, perangkat lunak manajemen referensi dan PDF, dengan Mendeley Android and iOS 

dan Mendeley Web. Tulisan yang dibuat dengan microsoft word, open office atau LaTex bisa 

dihubungkan dengan software mendeley. Peserta  pelatihan  diperkenalkan  dengan  aplikasi  Mendeley,  

yang memungkinkan mereka untuk menyimpan, mengatur, dan mencari referensi akademik dengan 

efisiensi. Mereka juga mempelajari cara membuat daftar kutipan otomatis dan menghindari kesalahan 

dalam penulisan kutipan dan daftar  pustaka  sesuai  dengan  gaya  penulisan  yang  berbeda.  Hasilnya,  

peserta  mendapatkan  manfaat  signifikan. Mereka  memiliki  keterampilan  yang  mendukung  

penyelesaian  tugas  akademik,  penelitian,  dan  proyek  ilmiah secara  lebih  efisien  dan  akurat.  

Selain  itu,  pelatihan  ini  mendorong  kolaborasi  antarpeserta  dan  memberikan dorongan untuk 

menjadi mahasiswa dan peneliti yang lebih mandiri dalam pekerjaan akademik mereka. Pendampingan 

ini bukan hanya memberikan pengetahuan praktis tentang penggunaan Mendeley tetapi juga 

berkontribusi pada peningkatan literasi akademik dan kemampuan pengelolaan referensi peserta. Ini 

adalah investasi berharga dalam peningkatan kualitas pendidikan dan penelitian di instansi. 
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Pendahuluan  

Dalam dunia akademik dan penelitian, pengelolaan referensi akademik merupakan 

aspek kunci dalam menjalankan aktivitas ilmiah. Referensi yang terorganisasi dengan baik 

menjadi landasan utama untuk mendukung penelitian, penulisan ilmiah, dan pengembangan   

intelektual. Kualitas dan efisiensi dalampe ngelolaan referensi adalah hal yang krusial dalam    

menunjang keberhasilan setiap kegiatan akademik. Seiring dengan perkembangan teknologi 

informasi dan komunikasi, berbagai alat dan aplikasi telah  dikembangkan  untuk membantu 

para peneliti, mahasiswa, akademisi dalam pengelolaan referensi mereka (Akib, 2022) 

Mendeley merupakan program komputer dan web yang dikembangkan Elsevier untuk 

mengelola dan berbagi makalah penelitian, mencari data penelitian, dan bekerja sama secara 

daring. Mendeley menggabungkan Mendeley Desktop, perangkat lunak manajemen referensi 

dan PDF, dengan Mendeley Android and iOS dan Mendeley Web, jejaring sosial peneliti (C. 

Rahmawati M. M., 2020). Sebagai database referensi, file referensi seperti buku atau artikel 

dari jurnal dalam bentuk PDF bisa disimpan dan diberi keterangan yang tepat untuk 

membantu mempermudah pencarian. File-file PDF yang disimpan juga bisa dibuka, dibaca, 

dan diberi catatancatatan dengan sticky notes atau highlight (Arisetywan, K., et al., 2022).  

Tulisan yang dibuat dengan Microsoft Word, Open Office atau LaTex bisa 

dihubungkan dengan software Mendeley sehingga sitasi dan daftar referensi (bibliography) 

bisa disusun secara otomatis. Mendeley juga bisa dihubungkan dengan software manajemen 

referensi lainnya seperti EndNote, Papers dan Zotero. Pengguna Mendeley perlu menyimpan 

semua data sitiran dasar di servernya. Pengguna memiliki hak untuk menyimpan salinan 

dokumen di server Mendeley (T. Sumarni and M. Kom, 2021). Setelah mendaftar, Mendeley 

menyediakan ruang penyimpanan gratis di web bagi pengguna sebesar 4 GB. 

Dalam dunia akademik, artikel ilmiah memiliki peran yang sangat penting, baik bagi 

pengembangkan ilmu pengetahuan itu sendiri maupun bagi pengembangan karir peneliti dan 

akademisi. Bagi sivitas akademika (dosen peneliti dan mahasiswa), tentunya diwajibkan 

melakukan penelitian. Setelah penelitian selesai, maka akan diakhiri dengan membuat 

laporan penelitian yang bentuknya dapat bermacam-macam (R. N. Anwar, 2021). Untuk 

penelitian dosen biasanya berbentuk laporan penelitian, sedangkan laporan penelitian sebagai 

suatu produk akhir dari suatu jenjang pendidikan, dapat berupa skripsi, tesis, atau disertasi. 

Walaupun memiliki kadar ilmiah, pada dasarnya, skripsi, tesis, dan disertasi belum dapat 



   

 

 

127 Jurnal Paradigma Pengabdian 

 

dikategorikan sebagai karya publikasi ilmiah, karena pada dasarnya laporan penelitian 

adalah karya ilmiah yang “tidak dipublikasikan”. Oleh karena ada slogan di dunia akademik 

bahwa “suatu penelitian belumlah dianggap selesai kecuali jika hasilnya telah dipublikasikan 

secara luas (Faizal, 2020). 

Mendeley merupakan alat yang berguna dalam mendukung kegiatan akademik dan 

penelitian dengan membantu pengguna mengelola literatur ilmiah dengan lebih efisien, 

mengurangi risiko kesalahan dalam kutipan, dan memungkinkan kolaborasi yang lebih baik 

dengan rekan penelitian (E. I. Goma, 2022). Mendeley Adalah salah satu dari banyak aplikasi 

manajemen referensi yang tersedia, dan perbedaannya dengan aplikasi manajemen referensi 

lainnya dapat mencakup beberapa aspek berikut: 

a. Mendeley memiliki komponen jaringan sosial yang memungkinkan pengguna untuk 

berinteraksi, berbagi referensi, dan berkolaborasi dengan sesama peneliti. Pengguna     

dapat mengikuti profil peneliti lain, berpartisipasi dalam grup diskusi, dan mengakses    

konten yang dibagikan oleh komunitas Mendeley. Aplikasi manajemen referensi lain 

mungkin tidak memiliki fitur jaringan sosial yang serupa (Arifianto,  T., et al., 2024). 

b.  Mendeley menawarkan penyimpanan awan (cloud storage) gratis yang memungkinkan 

pengguna menyimpan referensi mereka secara online dan mengaksesnya dari berbagai 

perangkat. Ini memudahkan kolaborasi dan akses dari mana saja. Beberapa aplikasi 

manajemen referensi lain mungkin memiliki keterbatasan dalam halpenyim panan    awan 

atau tidak menyediakannya sama sekali (C. K. Sastradipraja, 2022). 

c. Mendeley memungkinkan pengguna untuk berkolaborasi secara online dengan rekan 

penelitian. Mereka dapat berbagi koleksi referensi, membuat kelompok kerja bersama, dan 

memberikan komentar pada dokumen bersama. Beberapa aplikasi manajemen   referensi 

lain mungkin memiliki fitur kolaborasi yang lebih terbatas atau tidak ada sama sekali. 

d. Mendeley memiliki plugin yang memungkinkan pengguna untuk menyisipkan kutipan dan 

daftar pustaka secara otomatis ke dalam dokumen Microsoft Word. Integrasi ini sangat 

memudahkan penulisan ilmiah. Beberapa aplikasi manajemen   referensi   lain   mungkin   

memiliki plugin serupa, tetapi tingkat integrasi dan kompatibilitas dengan berbagai  

perangkat  lunak penulisan dapat bervariasi (E. Ayuningsih and Z. Hanum, 2023). 

e. Mendeley memiliki fitur pembaca PDF yang memungkinkan pengguna untuk membaca, 

mengomentari, dan membuat catatan pada dokumen PDF langsung di aplikasi.  Beberapa 

aplikasi manajemen referensi lain mungkin tidak memiliki fitur pembaca PDF atau 
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memiliki fitur yang kurang canggih. 

f. Mendeley memiliki komunitas pengguna yang besar dan aktif, yang berarti ada 

banyaksumber daya, forum diskusi, dan dukungan yang tersedia. Aplikasi manajemen   

referensi lain mungkin memiliki komunitas yang lebih kecil atau tidak seaktif Mendeley. 

g.  Mendeley menawarkan versi gratis dan berbayar dengan fitur tambahan. Beberapa    

aplikasi manajemen referensi lain memiliki model harga yang berbeda, termasuk    yang    

sepenuhnya berbayar atau yang hanya tersedia   melalui berlangganan institusi (H. Mardin, 

2020). 

Selanjutnya, kegiatan pelatihan ini sangat penting untuk peserta, beberapa tujuannya adalah 

sebagai berikut: 

a. Pelatihan ini membantu peserta dalam mengelola referensi akademik mereka dengan lebih 

efisien. Dengan Mendeley, mereka dapat menyimpan, mengorganisasi, dan mencari 

referensi dengan cepat, yang akan meningkatkan produktivitas mereka dalam menulis   

tugas, makalah, atau penelitian. 

b. Mendeley memungkinkan peserta untuk berkolaborasi rekan penelitian atau sesama  

mahasiswa secara lebih efektif. Mereka dapat berbagi referensi dan dokumen penelitian 

dengan mudah, memungkinkan kolaborasi yang lebih baik dalam proyek-proyek 

akademik (D. Agustina, 2022). 

c. Dengan kemampuan Mendeley untuk membuat daftar kutipan otomatis dan mengatur 

referensi dengan tepat, peserta dapat meningkatkan kualitas penulisan mereka. Mendeley 

membantu menghindari kesalahan dalam kutipan dan daftar pustaka, yang sangat penting  

dalam  penulisan ilmiah yang akurat. 

d. Pelatihan ini mengajarkan peserta cara mengelola referensi tanpa perlu menghabiskan 

waktu yang berlebihan. Ini mengurangi tugas yang memakan waktu dalam pengelolaan 

referensi manual. 

e. Peserta akan menjadi lebih terampil dalam literasi akademik, termasuk cara     

mengidentifikasi sumber referensi yang berkualitas dan relevan untuk penelitian mereka. 

f. Dengan keterampilan pengelolaanreferensi yang baik, peserta akan menjadi lebih 

kompetitif dalam dunia akademik, penelitian, dan profesional. Mereka akan memiliki 

keunggulan dalam mencari pekerjaan atau melanjutkan studi. 

g. Pelatihan ini memberikan peserta alat yang diperlukan untuk menjadi lebih mandiri dalam 

mengelola pekerjaan akademik mereka. Mereka akan merasa lebih percaya diri dalam 
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melakukan penelitian dan penulisan mereka sendiri (Ramadhan and S. Kom, 2015). 

h. Bagi peserta yang terlibat dalam penelitian, Mendeley membantu mereka menyusun dan 

mengelola literatur ilmiah dengan lebih baik. Ini dapat berdampak positif pada kualitas 

penelitian yang mereka hasilkan.  

i.  Keterampilan yang diperoleh melalui pelatihan ini tidak hanya berlaku saat initetapi juga 

memiliki manfaat jangka panjang dalam karier akademik dan profesional peserta. 

j. Pelatihan ini juga berkontribusi pada peningkatan kualitas  pendidikan  di  institusi  peserta, 

karena mahasiswa yang lebih terampil dalam pengelolaan referensi  dapat  menghasilkan  

tugas-tugas yang lebih baik (M. Fadhli S. T., 2020). 

Cara mempublikasikan karya ilmiah banyak ragamnya, dapat berupa makalah yang 

diseminarkann lalu dijadikan prosiding, atau diunggah ke internet sebagai tulisan dari para 

penelitinya. Namun demikian, nilai kredit tertinggi dari suatu publikasi ilmiah adalah jika hasil 

penelitian dipublikasikan sebagai artikel ilmiah dalam jurnal ilmiah yang direview oleh 

pakar sebidang ilmu (peer-reviewed articles). Dalam tulisan ini yang dimaksud dengan artikel 

ilmiah adalah artikel primer (lihat sub-judul di bawah), sehingga bahasan akan lebih difokuskan 

kepada artikel ilmiah primer untuk diterbitkan dalam jurnal ilmiah (F. Aransyah, 2021). 

Karya ilmiah merupakan karya tulis yang disusun dan disajikan berdasarkan pada 

kajian ilmiah dan cara kerja ilmiah. Dalam penyusunan dan pengkajiannya didahului oleh studi 

pustaka dan studi lapangan karena karya ilmiah memiliki aturan baku dan persyaratan khusus 

dalam penulisannya maka kemampuan penulisan mutlak diperlukan (Ifada, 2009). 

Kemampuan tersebut diperlukan agar tulisan yang dihasilkan dapat dimengerti secara benar 

bagi pembacanya. Kemampuan menulis dalam menyusun karya ilmiah sangat penting karena 

berisi tentang ilmu pengetahuan yang akan diteruskan oleh para peneliti lainnya sehingga 

perlu adanya pemahaman dari apa yang dituliskan dalam sebuah karya ilmiah. Salah satunya 

dengan kemampuan menulis dengan kalimat bahasa yang efektif. Karya tulis ilmiah yang 

efektif mengharuskan pemakaian bahasa yang tepat, singkat, jelas, teratur, dan resmi 

(Turistiani, 2013). Oleh karena itu, bagi pembuat karya ilmiah perlu menguasai keterampilan 

bahasa meliputi penguasaan ejaan, penguasaan pembentukan kata, penguasaan pemilihan kata, 

penguasaan penyusunan kalimat yang efektif, dan penguasaan penulisan paragraf yang utuh 

(Yulianto, 2003). 

Apa   itu   mendeley, mungkin   aplikasi   ini   masih   terdengar   asing   dikalangan   

para pelajar/mahasiswa atau siapapun yang sedang menempuh pendidikan. Mendeley adalah 
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2 suatu aplikasi yang memudahkan kita untuk membuat catatan kaki dan daftar pustaka pada 

tulisan artikel, membuat laporan, tugas kuliah, skripsi, tesis, desertasi, dsb. Banyak aplikasi 

yang digunakan untuk mempermudah seseorang dalam menulis agar sesuai dengan 

kaidah/aturan dalam kepenulisan ilmiah, seperti Endnote. Akan tetapi aplikasi mendeley selain 

mudah juga gratis untuk digunakan atau didownload (S. Anam, 2022). 

Kenapa harus mendeley, banyak tool yang bisa digunakan dalam  menulis  karya  

ilmiah. Memilih mendeley, karena aplikasi ini mempermudah kita dalam membuat daftar 

pustaka dan tidak tidak sulit didalam memasukkan data, tinggal cari file yang akan akan 

dikutip dan kemudian daftar pustaka pun muncul. Setiap instalasi Mendeley diwajibkan 

dengan mendaftar akun baru, dikarenakan setiap akun Mendeley disertai dengan akun online 

(M. Fadhli, 2020). Jika pengguna mendeley mengsinkronisasi data-data PDF yang disimpan 

di komputer/laptop dengan akun onlinenya, maka informasi referensi yang disimpan di laptop 

tadi juga akan tersimpan di website dan bisa diakses dari manapun via internet di laptop atau 

dengan aplikasi mendeley untuk iPhone dan iPad. Melalui jaringan internet, bisa ditemukan 

peneliti atau kelompok peneliti/penulis lain yang memiliki kesamaan minat atau bidang 

penelitian atau melakukan pencarian artikel-artikel yang sehubungan dengan topik penelitian 

yang sedang dikerjakan. Serta melalui jaringan internet, sistem akan mengirimkan/disarankan 

artikel yang serupa atau sebidang melalui Internet. Sehingga dengan menggunakan mendeley, 

akan memudahkan pengindekan artikel dan berimpak kepada H-Indek penulis. 

Metode 

Metode pendampingan yang digunakan adalah luring training dimana merupakan 

pertemua langsung atau kegiatan tatap muka dengan mahasiswa. Mahasiswa yang 

berkemsempatan hadir secara luring berjumlah 60 orang.  Kegiatan   pelatihan berlokasi di 

ruang kelas kampus pascasarjana UNIPAR Jember, yang berlangsung selama dua hari yaitu 

Sabtu dan Minggu pada tanggal 11 dan 12 Oktober 2025.   

Sasaran Kegiatan  

Pengabdian ini ditujukan pada mahasiswa pascasarjana S2 Teknologi Pembelajaran UNIPAR 

Jember semester 3 sebanyak 60 mahasiswa 

Metode Pelaksanaan 

Kegiatan   PKM “Optimalisasi penyusunan karya ilmiah bagi mahasiswa melalui 

pendampingan penggunaan mendeley” menggunakan metode seperti berikut: Tabel 1. Metode 

Kegiatan Pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat 
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No. Program Output 

 
1. 

 
Presentasi 

menyampaikan materi secara verbal dan visual kepada 

peserta/mahasiswa 
 

 

2. 

 

 

Simulasi 

menirukan situasi yang sebenarnya agar peserta dapat 

mengalami atau melihat langsung cara kerja atau 

penyelesaian suatu masalah 
 

3. 
 

Latihan memberikan latihan atau praktik langsung kepada peserta 

 

Untuk mencapai tujuan yang telah dirumuskan sebelumnya, pelaksanaan kegiatan 

pengabdian pada masyarakat ini dilakukan dalam beberapa langkah metode pelaksanaan 

berupa: 

1. Identifikasi masalah yang dilakukan sebagai langkah awal untuk merumuskan apa saja 

yang akan dijadikan bahan untuk perancangan dan materi pembelajaran dengan 

menggunakan Mendeley sebagai tool dalam pengorganisasian referensi untuk penulisan 

karya ilmiah dalam kegiatan pengabdian ini. 

2. Melaksanakan praktek dengan menggunakan aplikasi Mendeley sebagai tool dalam 

pengorganisasian referensi untuk penulisan karya ilmiah.  

3. Penelitian pustaka untuk acuan materi yang digunakan selama pengabdian. 

4. Pengumpulan dokumentasi kegiatan pengabdian kepada masyarakat. 

Hasil Dan Pembahasan 

Pelaksanaan kegiatan PKM ini berupa pelatihan dan pendampingan yang ditujukan 

kepada mahasiswa untuk meningkatkan kompetensi praktek dengan menggunakan aplikasi 

Mendeley sebagai tool dalam pengorganisasian referensi untuk penulisan karya ilmiah. yang 

berjumlah 60 orang. Pelatihan ini dilaksanakan menggunakan metode yang pernah dilakukan 

pada PKM untuk meningkatkan Optimalisasi penyusunan karya ilmiah bagi mahasiswa 

melalui pendampingan penggunaan mendeley (Dacholfany,  M.  I, et al., 2023). Adapun 

metode yang digunakan adalah ceramah, demonstrasi, latihan serta tanya jawab. Jadwal 

Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat berupa “Optimalisasi penyusunan karya ilmiah 

bagi mahasiswa melalui pendampingan penggunaan mendeley” sebagai berikut.  

Instalasi Mendeley dapat dilakukan dengan mendownload aplikasi Mendeley di 

https://www.mendeley.com. Setelah didownload, diinstall di di laptop atau computer. 

Halaman pertama website Mendeley menunjukkan resume fungsi Mendeley dan formulir 

isian untuk mendapatkan akun Mendeley. Pertama-tama masukkan nama depan dan nama 

http://www.mendeley.com/
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akhir dengan alamat emailnya. Sebaiknya tidak menggunakan nama palsu supaya mudah 

ditemukan jika ada kolega dengan topik penelitian serupa yang ingin berkolaborasi. Jika 

memiliki akun Facebook dan alamat email yang dimasukkan sama dengan alamat email yang 

terdaftar di Facebook, maka proses login atau sign in bisa dilakukan via Facebook. Lengkapi 

karakteristik pengguna seperti password, bidang studi dan status akademis. Download file 

instalasi Mendeley dan lakukan proses instalasi seperti instalasi program Windows lainnya. 

Instalasi file Mendeley akan membutuhkan ruang/space harddisk sebanyak 63.2 MB.  Berikut 

cara mengistall Mandeley 

 

STEP  1. Membuka halaman depan depan Mendeley atau klik link ini: www.mendeley.com 

(Tekan control, klik ini) untuk langsung pengunduhan. 

 
 

 STEP  2.  Tekan Create a new account. Masukkan nama depan, nama belakang, dan alamat 

email. (Langkah Klik Create a free account). 

 
 

STEP 3. Masukkan karakteristik pengguna. Isikan password, password ini berbeda 

dengan password email, pilih bidang studi yang ditekuni dan status akademisnya. 

Untuk mahasiswa pilih jurusan masing- masing. Untuk status akademis pilih, 

lecture, Student (Master) atau PhD.  Pilih Download Mendeley. 

 

STEP  4.  Download Mendeley. Jika file instalasi tidak terdownload secara otomatis maka 

klik restart the download. Setelah selesai terdownload klik Run, tunggu sampai file 

selesai terinstalasi dan buka aplikasinya. 

http://www.mendeley.com/
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STEP  5.   Pada box Mendeley Desktop Setup Wizard, pilih Next  

 
 

 

STEP  6.   Pada kotak License Agreement pilih I Agree 
 

STEP  7.  Pilih tempat instalasi (Gambar 8 dan 9). Secara default Mendeley akan memilih 

lokasi penyimpanan di C:\Program Files\ Mendeley Desktop. Total kapasitas yang 

dibutuhkan adalah 63.2 MB 

 
 

STEP  8.  Tunggu sampai proses instalasi selesai 
 

STEP  9.  Pilih Finish, klik finish. 

 

Kesimpulan 

Pelaksanaan Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang telah dilaksanakan dapat 
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dikatakan tercapai karena mahasiswa yang mengikuti pelatihan dapat menyelesaikan latihan 

dengan. baik dan Optimalisasi penyusunan karya ilmiah bagi mahasiswa melalui 

pendampingan penggunaan mendeley. Mahasiswa telah memperoleh pengetahuan dan 

keterampilan yang   sangat berharga dalam mengelola referensi akademik mereka melalui 

aplikasi Mendeley. Dalam pelatihan ini, memahami pentingnya penggunaan Mendeley dalam 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam mengelola referensi, menghindari kesalahan 

dalam kutipan dan daftar pustaka, serta meningkatkan kualitas penulisan ilmiah mereka. 

Mereka juga belajar tentang kemampuan berbagi referensi dan berkolaborasi dengan rekan 

penelitian, yang merupakan aspek penting dalam dunia akademik dan penelitian. Selain 

manfaat langsung dalam pengelolaan referensi, pelatihan ini juga berkontribusi pada 

peningkatan literasi akademik peserta dan memberikan dorongan untuk menjadi mahasiswa 

dan peneliti yang lebih mandiri dan kompeten dalam pekerjaan akademik mereka. 
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